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INTRODUCCION

Por disposicién contenida en los articulos 6, fraccion XVII, 14, 86, fracciones VII, XI, Xl
y XXXVI, de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo;
4, 8y 9, fraccion XXVI, del Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado de
Quintana Roo; y 37, segundo y ultimo péarrafo de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico
del Estado de Quintana Roo, corresponde a la Auditoria Superior del Estado, realizar un
analisis del Informe de Avance de Gestion Financiera y entregarlo a la Comision de

Hacienda, Presupuesto y Cuenta de la Legislatura del Estado de Quintana Roo.

El Informe de Avance de Gestidon Financiera es “el informe trimestral que rinden los
Poderes del Estado y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado para el analisis
correspondiente, sobre los avances fisicos y financieros de los programas aprobados del
ejercicio”, tal y como se define en el articulo 6 fraccion XVII de la Ley de Fiscalizacion y
Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo (LFRCQROO).

Los ejecutores del gasto son los responsables de remitir de manera electronica y
oportuna a la Auditoria Superior del Estado (ASEQROO), los flujos presupuestales de
ingresos y egresos para la debida integracion de los informes trimestrales de Avance de
Gestion Financiera, reflejando la informacion contenida en la Ley de Ingresos, el
Presupuesto de Egresos, el Estado Analitico de Ingresos y el Estado Analitico del
Ejercicio del Presupuesto de Egresos, informacion que sirve para hacer comparaciones
consistentes durante el ejercicio fiscal que se informa; asi como los informes de avance
del cumplimiento de los programas con base en los indicadores aprobados en el
Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo, para el ejercicio
fiscal 2024.
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La Auditoria Superior del Estado, en cumplimiento de lo dispuesto en el ultimo parrafo
del articulo 14 de la LFRCQROO, realiz6 dentro de los 30 dias posteriores a la fecha de
su recepcion, el andlisis del Informe de Avance de Gestion Financiera presentado por la
Coordinacién General de Comunicacion del Gobierno del Estado de Quintana Roo,
con la finalidad de conocer el grado de cumplimiento de los objetivos, metas y
satisfaccion de necesidades en ellos proyectados, para ser entregado a la Comisién de

Hacienda, Presupuesto y Cuenta de la Legislatura del Estado de Quintana Roo.

El Informe de Avance de Gestidn Financiera contiene lo siguiente:

I. Informacion sobre el flujo contable de ingresos y egresos correspondiente al primer
trimestre del ejercicio fiscal 2024; y

[l. El avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores aprobados
en el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana Roo, para el

ejercicio fiscal 2024.

Por su parte, la Coordinacion General de Comunicacién del Gobierno del Estado de
Quintana Roo, dentro de los términos establecidos en la Ley de Fiscalizacion vy
Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo, entregé a esta entidad fiscalizadora
su Informe de Avance de Gestién Financiera, el cual incluye las cifras acumuladas en el
periodo del 1 de enero al 31 de marzo del gjercicio fiscal 2024, en los términos previstos
en la Guia para la Integracion y Rendicion de los Informes de Avance de Gestion
Financiera, y al Acuerdo que Contiene los Lineamientos para la Integracién y Rendicién
de los Informes de Avance de la Gestion Financiera de las Entidades Fiscalizables del

Estado de Quintana Roo.
l.- EL FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS

Para este apartado, la Coordinacion General de Comunicacion del Gobierno del
Estado de Quintana Roo, presenta la informacion y cifras correspondientes a los flujos
de ingresos y egresos de forma consolidada en el Informe de Avance de Gestion

Financiera del H. Poder Ejecutivo.
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Il.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

La Coordinacién General de Comunicacion del Gobierno del Estado de Quintana
Roo, reporta como presupuesto total aprobado la cantidad de $109,335,423.00, recurso

destinado para el desarrollo de los siguientes programas presupuestarios:

» F002 - Comunicacion Gubernamental el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 2 de gestidn para el logro de los objetivos, asignando para tal efecto
un presupuesto de $78,375,321.00

» MO0l — Administracion Responsable de los Recursos el cual se desarrollara
con 2 indicadores estratégicos y 1 de gestion para el logro de los objetivos,

asignando para tal efecto un presupuesto de $30,960,102.00

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo
2023-2027 de la siguiente manera:

Eje del Plan
Estatal de
Desarrollo

=] Programa del
= Plan Estatal
de Desarrollo

Programa

o, Programa de '
1 Presupuestario

o Desarrollo

Eje 5 - Gobierno Programa 22 - 17 - Programa FO02 — Comunicacion
Honesto, Austero y Gobernanza Sectorial de Gubernamental
Cercano a la Gente Gobernanza.

Eje 5 - Gobierno Programa 22 - 17 -  Programa MO001 — Administracion
Honesto, Austero vy Gobernanza Sectorial de Responsable de los
Cercano a la Gente Gobernanza. Recursos
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La Coordinacién General de Comunicacion del Gobierno del Estado de Quintana
Roo, en el periodo del 1 de enero al 31 de marzo de 2024, presenta el siguiente avance

del cumplimiento de los programas:

PROGRAMA ; iz
PRESUPUESTARIO: F002 — Comunicacion Gubernamental
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN nomBrepEL | SENTIPO |rRec pE wera | acum PROGRAMADO ¥ REALIZADO EN EL A A
NARRATIVO INDICADOR MEDICION :
INDICADOR ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM RN AROAL

F - Contribuir a garantizar un
gobierno eficiente, en el que el
didlogo con los diferentes
sectores de la sociedad,
fortalezca  la  confianza 0.00 -
ciudadana en las instituciones
plblicas, asegurando una
mejor democracia y
participacién social mediante PED22I1 - indice
ﬁ]'t egg‘;‘;'so d;ar Jeelones geem Ocré?iiza’m["'g Ascendente | Anual | 3,291.00 No 0.00% 0.00%
fortalecimiento de  vinculos México
entre el Estado y Sociedad en
general, la  coordinacion
institucional para la legalidad y
certeza juridica; y la 0.00 0.00 0.00 3,291.00
prevencién y atencién de
conflictos sociales, conductas
deriesgo y violencia de género
contra las mujeres.
P - Las Dependencias
Informan y dan a conocer los
contenidos de los Planes, | 17021201 0.00 -
Programas y Acciones de Porcentaje de
Gobierno que promueven el alcance e
Desarrollo del Estado, asi interaccién de los | Ascendente Anual 72.50 No 0.00% 0.00%
como estimulacion de la comunicados en la
conciencia civica pagina web vy
propugnando por la redes sociales 0.00 0.00 0.00 72.50
integracién social de las y los : : ! :
quintanarroenses.

INDC1 -
CO01 - Campafias y contenidos Porcentaje de 0.00 -
de informacién recibidos sobre Campafias y
las acciones obras del contenidos de .
Gobierno que aytravés de los informacion de las Ascendente |Semestral | 100.00 Si 0.00% 0.00%
medios de comunicacion acciones de
fueron difundidos. Gobierno 0.00 100.00 0.00 100.00

difundidos.
CO02 - Pagina Web establecida 100.00 -
para que toda la informacion INDC2 -
emitida por las dependencias | Porcentaje  de |\ o oo | Trimestral | 100.00 si 100.00% | 100.00%
que colaboran con informacion visitas a la pagina
gubernamental a través de web de la CGC.
redes sociales sea difundida. 100.00 100.00 100.00 1000.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el primer trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del

0.00% con respecto a la meta programada anual.
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Durante este periodo, de los dos componentes que integran este programa

presupuestario, solo el Componente 2 cuenta con metas programadas, reportando un

avance del 100.00%. La entidad indica que: “durante el primer trimestre del ejercicio

2024, en los meses de enero, febrero y marzo, se supero la meta programada debido a

la actividad registrada en la pagina oficial de la Coordinacion General de Comunicacion,

asi como en las cuentas de Redes Sociales”.

PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

MO001 - Administracién Responsable de los Recursos

METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESELDO FREC. DE META ACUM PROGRAMADSET?E)%AOLIZADO ENES AV/;’;‘QCOEGEE\,\:QSA'ETA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION i
INDICADOR ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM I AL
F - Contribuir a garantizar que
las instituciones del Gobierno
del Estado cuenten con los
recursos humanos y
materiales necesarios lograr 0.00 a
cumplir con sus metas y :
objetivos, mediante la
adquisicién,  suministro 'y
administracion responsable de
los bienes y servicios, con
transparencia, austeridad, PED2411 - indice
ggfier:fi'zaa'cién’ 'egya"dac‘fm pd fj::;:' PbRSé’; Descendente| Anual | 80.00 si 0.00% 0.00%
aplicacion del modelo de Entidades
gestion para resultados y
presupuesto  basado  en
resultados para fortalecer la
organizacién y gestion, que
permita la creacién de valor 0.00 0.00 0.00 80.00
publico y social en la sociedad
quintanarroense, atendiendo
las directrices establecidas en
el Plan Estatal de Desarrollo
2023-2027.
P - P - Las Secretarias,
Organos administrativos 1903011 - 0.00
desconcentrados y Entidades Porcentaje de .
del Estado de Quintana Roo Avance Financiero
cuentan con una Anual por
Administracién eficiente de los | Concepto 4 |pescendente | Anual | 99.70 No 0.00% 0.00%
Recursos y Servicios, por lo Servicios
que se garantizan los Personales,
Recursos Humanos y Materiales y
materiales necesarios a fin de suministros del
dar cumplimiento a sus metas Poder Ejecutivo 0.00 0.00 0.00 99.70
y objetivos.
INDCO1
Porcentaje de 100.00 -
col1 - CO05 Oportuna cumplimiento
Asistencia administrativa 'y programatico
apoyo a las Unidades trimestral de
Responsables Sustantivas metas con | Ascendente |Trimestral | 86.24 Si 119.05% 119.05%
para el cumplimiento de las seméforo verde de
metas programadas, las Unidades
otorgada. Responsables
Sustantivas 84.00 85.18 84.61 90.32
Institucionales
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Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el primer trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del

0.00% con respecto a la meta programada anual.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario,
reporta un avance del 119.05% respecto de la meta programada. La entidad menciona
que el avance es debido a que “el resultado obtenido durante el primer trimestre del
ejercicio 2024, corresponde a los indicadores evaluados en las Unidades Administrativas
de la Coordinacion General de Comunicacion, mismas que informan de manera
trimestral de acuerdo a sus metas establecidas. En este trimestre debido a
modificaciones en los programas no se alcanza la meta establecida. Se pretende realizar
las modificaciones correspondientes durante el segundo trimestre para evitar que

durante el resto del ejercicio siga reflejandose un semaforo en rojo”.

Cabe sefalar, que el andlisis realizado a la informacion programéatica que presenté la

Entidad, se efectuo a los indicadores del nivel Fin, Proposito y Componente.

Las rubricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccién de Planeacion y Normatividad
Técnica

Pagina 6 de 7




CONCLUSIONES:

La informacion presentada por la Coordinacion General de Comunicacién del
Gobierno del Estado de Quintana Roo, refleja el avance del cumplimiento de los
programas con base en indicadores al 31 de marzo de 2024. En cada uno de los
apartados se emite el resultado del andlisis que este Organo Fiscalizador realiza en

funcién a la informacién proporcionada.

Es importante aclarar, que los analisis realizados no constituyen una auditoria basada
en los procesos sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacién y la
evaluacion del control interno y de riesgos. La responsabilidad de la ASEQROO consistio
en analizar la informacion presentada por la entidad fiscalizable e informar de los
resultados ala Legislatura del Estado a través de la Comisién de Hacienda, Presupuesto
y Cuenta, en los términos del articulo 14 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de
Cuentas del Estado de Quintana Roo; reservando la opinién en este momento en cuanto

a la razonabilidad de las cifras presentadas.

M. EN AUD. MANUEL PALACIOS HERRERA

Auditor Superior del Estado de Quintana Roo
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